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Allgemeines

SIGLON ist ein Client/Server System, das speziell fir die Aufgaben der Z&ahlerdatenerfassung und
Zahlerdatenverarbeitung entwickelt worden ist. SIGLON stellt den Verantwortlichen fir die
Zahlerdaten ein Tool zur Verfigung, das auf einfache Art und Weise schnell und zuverlassig
Zahlerdaten automatisiert erfasst und den beteiligten Partnern die notwendigen Daten in der
erforderlichen Form ubergibt.

Da unterschiedliche Parteien unterschiedliches Interesse an den Daten haben, und zum Teil aus
rechtlicher Sicht nur auf einen bestimmten Bereich der Daten Zugriff haben dirfen, wurde ein
Rechtemanagement-System integriert. Dies stellt sicher, dass auch bei vielen Anwendern und
Terminals jeder Nutzer Aseinei Oberflache und
Die Tendenz zum AQuerverbundid bringt zusatzli
Unternehmen. Daten aus allen Zahlertypen wie Strom, Gas, Warme, Wasser kdnnen erfasst und
verarbeitet werden. Standardprotokolle stehen als integraler Bestandteil zur Verfligung, viele spezielle
Geratevarianten sind bereits implementiert.

Fur das Management der Zahler selbst stehen viele Funktionen zur Verfligung, die den Umgang mit
den Zahlern erleichtern.

Folgende Funktionen werden vom SIGLON Programm unterstuitzt:

1 Automatische Erfassung von Verrechnungsdaten oder Lastprofilen mit Zeitsetzen/ Ruckstellung
aus Zahlern und Tarifgeraten;

1 Mehrplatzfahig, mit zugeschnittenem Arbeitsplatz fir jede Aufgabe (z.B. Zahlermanagement,
Vertrieb, Handler, Netzbetreiber, etc.);

1 Rechtemanagement fur jede Aufgabe (Techniker, Handler, Einkaufer, Vertrieb, etc.)

1 Neben Strom, kbénnen auch alle anderen Energietrager oder Mengen erfasst werden: Gas, Warme,
Wasser, etc;

9 Kann die Prozesse in einem deregulierten Markt auf einfache Art nachbilden;

1 Erzeugung und Verwaltung von physikalischen, virtuellen und synthetischen Messpunkten fir
Erfassungs-, Berechnungs-, Bilanzierungs- und Vergleichskreise nach Verb&ndevereinbarung
VVIIPlus;

i Standardisierte Datenbank (z.B.: SQL Server)
9 Datenimport aus anderen Systemen;

f Export der Daten (Zusammenstellung, Inhalt, Protokolle, Ubertragungswege) flexibel
zusammenstellbar;

9 Zahler und andere Gerate kdnnen mitverwaltet werden (Hersteller, Seriennummer, Eichfristen,
etc.);

Modularer Aufbau fir kunftige Erweiterungen;

Programm kann als Windows-Dienst installiert werden (optional);
Fernwartung Uber TeamViewer (optional);

Mehrsprachige Menus;

=A =4 =4 =4

Bei SIGLON gibt es abh&ngig von der Funktion verschiedene Rechnertypen:

91 Arbeitsrechner: PC auf dem die einzelnen Benutzer das System bedienen kénnen (mehrmals pro
System madglich);

9 Datenbankserver: PC auf dem die Datenbank abgespeichert wird (nur ein mal pro System
maglich);

1 Kommunikationsserver: PC auf dem all e Schnittstell en
Geréte installiert sind (nur ein Mal pro System mdglich);

Ase
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Einplatzsystem

Bei einer Einplatzversion befindet sich sowohl der Datenbankserver als auch der
Kommunikationsserver auf dem lokalen Arbeitsrechner (Systemclient).

Kommunikationsnetzwerk

S

Systemclient:
-Bedienung,
-Scheduler,
-Kommunikations-
Server,
-Datenbank

Abbildung 1 Einplatzsystem

Diese Konfiguration eignet sich als Einstiegslosung fur die Fernzahlung und ist fur kleine bis
mittelgroRe EVU®& sowie Industriekunden vorgesehen. Mit diesem System kénnen mehrere hundert
Zahlpunkte verwaltet werden. Jeder Zeit steht dem Kunden die Option frei das System zu einem
spateren Zeitpunkt in eine Mehrplatzanwendung zu erweitern. Vorzugsweise kommt die Datenbank
Microsoft SQL Server zum Einsatz, es sind auch andere Datenbanken wie Oracle ab Version 9i oder
MySQL moglich.

MittelgrofRes System (Server-Client)

Bei Mehrplatzsystemen kann der Datenbankserver und der Kommunikationsserver auf verschiedenen
PCs installiert werden (Server-Client-System). In einem mittelgroRen System befinden sich der
Datenbankserver und der Kommunikationsserver auf einem vernetzten (LAN-Netzwerk) Rechner. Auf
diesen Server kann dann von den einzelnen lokalen Arbeitsrechnern (Client) zugegriffen werden.

Diese Konfiguration ist als
Standardlésung fur die Fernzahlung
vorgesehen und eignet sich fur
mittelgroCe EVUOGs
Industriekunden, die Uber  einen
Netzwerk verfligen. Es kénnen mehrere
hundert bis einige tausend Z&hlpunkte
verwaltet werden. Empfehlenswert ist
eine professionelle Datenbank. Spatere
Erweiterungen sind moglich.

Kommunikationsnetzwerk

Kommunikations-Server
und Datenbank

LAN

Systemclients: Bedienung

Abbildung 2 MittelgroRes System
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GrolRes System (Server-Client)

In einem grofRen System befinden sich der Datenbankserver und der Kommunikationsserver auf
separaten miteinander vernetzten (LAN-Netzwerk) Rechnern. Der eigenstandige
Kommunikationsserver kann bis zu 255 Linien (z.B.: Modems) gleichzeitig bedienen. Auf diese Server
kann dann von den einzelnen lokalen Arbeitsrechnern (Client) zugegriffen werden.

Kommunikati onsnetzwerk

Systemclients: Bedienung

Abbildung 3  Grol3es System

Diese Konfiguration ist als Lésung fir anspruchvollste Anwendungen vorgesehen und eignet sich flr
Uberregionale EVU& sowie sehr grof3e Industriekunden, die Uber umfangreiche Netzwerke verfligen.
Es kdnnen mehrere hunderttausend Zahlpunkte verwaltet werden. Eine professionelle Datenbank ist
dabei ebenso notwendig wie externe Internet- und Druckerdienste.

Empfehlenswert sind redundante Rechnersysteme, die beim Ausfall einzelner Komponenten
zuschaltbar sind. Die optimale Konfiguration wird projektspezifisch festgelegt.
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Leistungsmerkmale

1. System

1.1 Allgemeine Voraussetzungen

Alle Systemkomponenten lauffahig unter MS Windows NT/2000/2003/2008/
XP/VISTA/7 Umgebung auf handelsiiblichen PCs.

Das System ist wartungsfrei im fehlerfreien Betrieb.

Das System unterstitzt Methoden zur Minimierung von Ausfallzeiten durch
Hardwareschaden (Cold Standby, Hot Standby).

Die Leistungsfahigkeit des Systems ist bei einer Auslegung von 50000 Zahlpunkten
und 25 gleichzeitigen Arbeitsplatzen stets gegeben. Aktionen werden in
angemessener Zeit abgeschlossen.

Das System verfugt Uber eine Kernprozessiberwachung, welche {ber einen
Hardware-Watchdog einen Alarmkontakt bei Nicht-Verfiigbarkeit schaltet.

1.2 Systemverteilung

Das System lasst sich von mehreren abgesetzten Arbeitsplatzen aus gleichzeitig
bedienen.

An jedem Arbeitsplatz steht die gesamte Systemfunktionalitédt (auch die manuelle
Prozess(fern)steuerung) zur Verfligung.

Zentrale Prozessablaufe (Datenerfassung/Datenexport) dirfen durch Arbeiten an
den abgesetzten Arbeitsplatzen nicht beeintrachtigt werden.

Es besteht die Mdglichkeit, Arbeitsplatze auch auBlerhalb des internen
Datennetzwerks zu betreiben (z.B. durch Einwahl oder VPN lber das Internet).

1.3 Datenbanksystem

System basiert auf offenem, relationalen Datenbanksystem MS SQL Server
2000/2005/2008, ORACLE ab Version 9i oder MySQL ab Version 5.0. Alle Daten
des ZFA - Systems werden in dieser Datenbank gespeichert.

Bei einfachen Installationen kann auch der kostenfrei mitgelieferte MS SQL Server
2008 (R2) Express Edition Datenbankserver verwendet werden: max. 1GB RAM und
4GB (10GB fur R2) Datenbank.

Der Betrieb des Datenbanksystems muss im fehlerfreien Betrieb wartungsfrei sein.
Backups des gesamten Datenbestandes sind mindestens einmal taglich ohne
Beeintrachtigung des laufenden Betriebs automatisch zu erzeugen.
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2. Verwaltung

2.1 Verwaltung von Messstellen

Zahlpunktorientierte Verwaltung von Messstellen gemaR Verbandevereinbarung Il+.
Zuweisung eines Netzbetreibers.

Zeitliche (historische und vorausplanende) Zuordnung von Handlern, Kunden und
Tarifabkommen.

Verwaltung aller fur die Zahlpunktverwaltung und Fernerfassung relevanten Daten:
z.B. Adresse des Messorts, Geratenummer, Geratetyp, Kommunikationsparameter
usw.

Darstellung der Messstellen in Form sortierbarerer Tabellen und in Baumstruktur mit
definierbarer Baum-Strukturierung (z.B. nach aktueller Handlerzuordnung oder nach
Ort und Stral3e usw.).

2.2 Verwaltung von Marktteilnehmern

Verwaltung von Handlern mit spezifischen Daten.
Verwaltung von Netzbetreibern mit spezifischen Daten.
Verwaltung von Kunden mit spezifischen Daten.

2.3 Verwaltung von Geréaten

Verwaltung von Zahlern und Datenaufzeichnungsgeraten mit spezifischen Daten:
z.B. Los-Nummer, Beglaubigungsdauer, Softwarestand usw.
Verwaltung von Hilfsgeréten (z.B. Modems, Funkuhren) mit spezifischen Daten.

2.4 Verwaltung anderer Definitionen

Definition synthetischer Profile mit entsprechenden Bildungsvorgaben oder als
Gesamtvorgabe. Die Daten¢bernahme aus MS EKICHETf;
ist ebenfalls moglich.

Definition von Tarifabkommen mit denen sich tarifabhangige Verbrauchswerte und
Maxima aus Profilen berechnen lassen.

2.5 Zugriffschutz - Mandantenfahigkeit

Ein Einloggvorgang schitzt das System gegen unberechtigte Benutzung.

(Stufe 11 Zugriffschutz gegen unbefugte Benutzung)

Verwaltung einer beliebigen Anzahl von Benutzern mit individuellen Zugriffsrechten
fur die verschiedenen Systemfunktionen in mehreren Zugriffsgraden (kein Zugriff /
nur Lesen [/ Lesen+Bearbeiten+Ldschen+Erstellen). Damit kdnnen Personen
Zugriffsrechte  entsprechend ihrer  betrieblichen Funktion  (z.B.  fur
Systemadministrator, Datenbearbeiter, Netzbetrieb, Zahlerwirtschatft,
Instandsetzung, Abrechnung, Vertrieb, Marketing, Einkauf usw.) erteilt werden.
Zudem kann das System den Zugriff auf bestimmte Medien begrenzen (z.B. nur
Elektrizitats-, und/oder Gas-, und/oder Warme-Zahlpunkte sichtbar).

(Stufe 21 individuelle Zugriffberechtigungen)

Das System kann Zugriffsberechtigungen aufgrund einer dynamischen (zeitlich
begrenzten) oder statischen Beziehung gewahren. Dadurch wird ermdglicht u.a. das
gesetzIlich vorgeschriebene AUnbundl in
Vertrieb, indem Mitarbeiter des Vertriebes automatisch nur Zugriff auf Daten der
Zahlpunkte gewdahrt wird, die momentan eigenen Kunden zugeordnet sind. Eine
andere Anwendungsmadglichkeit ist der eingeschrankte Zugriff auf Zahlpunkte eines
Netzbetreibers im Service-Geschéaft oder beim gemeinschaftlichen Betrieb durch
mehrere Energieversorger.

(Stufe 31 statische Mandantenfahigkeit)

(Stufe 41 dynamische Mandantenféahigkeit)

Der Zugriffschutz und -berechtigungen sind unabhéngig von Windows Benutzer- und
Sicherheitseinstellungen.

2.6 Allgemein

Al | e Tabell endarstell ungen k°nnen auis
Einfs;genAi nach MS EXCEL ¢bertragen wer
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3. Prozesssteuerung

3.1 Allgemein

Das System verfiigt Uber eine einfach einstellbare Prozessablaufsteuerung.

Alle Prozessschritte kbnnen unabhangig von einander zeitlich gesteuert (einmalig oder
zyklisch wiederholend) gestartet werden.

Alle unabhéngigen Prozessschritte werden auch gleichzeitig im System ausgefihrt.

Es ist mdglich einen Prozessschritt als Folge des Ablaufs eines anderen Prozessschritts
zu starten (z.B. Aneinanderreihung: Fernauslesung i Nacherfassung - Datenversand).
Es ist fir einen Benutzer mit entsprechender Berechtigung jederzeit und an jedem
Arbeitsplatz mdglich, Prozesse manuell zu starten, den Zustand laufender Prozesse zu
erkennen und laufende Prozesse abzubrechen.

3.2 Prozesse Fernauslesung und Nacherfassung

Die gleichzeitige und asynchrone Fernauslesung von Endgeraten ist iber maximal 250
Kanéle mdglich.

Die Kommunikation zu den Endgeraten kann Uber folgende Kommunikationswege
geschehen:

- Wahlleitungen (optimierte Auslesung lber Analog-, ISDN- oder GSM-Modems)

- Standleitungen (z.B. M-Bus, RS232, RS485, ....)

- IP-Wahlleitungen (optimierte Auslesung von Endgerdten mit Ethernet- oder
GPRS-Modem mit fester IP-Adresse)

- IP-Standleitung (parallele Auslesung von Endgeraten mit Ethernet- oder GPRS-
Modem mit fester IP-Adresse)

- IP-Telemetrie (Auslesung von Endgeréten mit Ethernet- oder GPRS-Modem mit
dynamischer |P-Adresse). Direkte Anbindung an die Baer IPT-Bridge.
Anbindung an andere Zentralen (z.B. Dr. Neuhaus TSC, L+G iMega) Uber
virtuelle COMs.

- PowerLineCarrier (jeweils herstellerspezifische Anbindung)

Mehrere Modems kdnnen zu einem Kommunikationsweg zusammengefasst werden.
Der Ausfall eines oder mehrerer Modems wird mit den verbliebenen automatisch
kompensiert.

Die Anzahl der Wahlwiederholungen und der zeitliche Mindestabstand zwischen zwei
Wabhlversuchen ist einstellbar.

Mehrere Endgerate (z.B. im Busbetrieb) hinter einem Zahler-Modem werden mit einem
Anruf abgefragt.

Fur Auslesungen von Registriergeraten kann der Halbdublex-Betriebsmodus unterstiitzt
werden.

Folgende Erfassungsfunktionen stehen fir jeden Geratetreiber (sofern das Endgerat die
Funktion untersttitzt) zur Verfigung:

- Auslesung von Verrechnungsdaten

- Auslesung von Profildaten mit manueller Zeitbereichsvorgabe oder
automatischer Nachholung aller fehlenden Daten bis zum aktuellen Zeitpunkt

- Zeitsynchronisation / Zeitsetzen beim Endgerat mit optionaler Vorgabe eines
Zeitfensters aul3erhalb dessen die Zeit nicht verstellt werden darf.

- Fernrickstellung

- Auslesung von Logbichern mit manueller Zeitbereichsvorgabe oder
automatischer Nachholung aller fehlenden Daten bis zum aktuellen Zeitpunkt

Die Ausfiihrungsreihenfolge ist frei einstellbar.
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Das System verfigt standardmaRig Uber Gerétetreiber fir alle in nennenswerter
Stlickzahl in deutschen Netzen befindlichen Endgerate fir Elektrizitats-, Gas-, Wasser-
und Fernwarmezéhlung. Im einzelnen stehen unter anderen folgende Geratetreiber zur
Verfligung:

- Standard IEC62056-21 (VDEW2) Protokoll

- Standard SCTM-Protokoll

- Standard DLMS

- Standard M-Bus-Protokoll

- Standard IEC60870-5-102-Protokoll

- Standard DSfG

- Standard ModBus

- Standard MUC-Controller (Smart Metering tGiber SML)

- Baer OSU (Outstation Unit)

- PLC (Power Line Communication)

- Elster LIS100 und LIS200

- ZVEI

- Geratespezifische Treiber: siehe Treiber Referenz
Die Erfassung ist Uber folgende endgerateseitige Modems mdoglich:

- GSM/Analog/ISDN Standard-Transparentmodems

- BAR Unimod 01/ 01i Analogmodems mit Passwortschutzfunktion

- BAR Unimod GSM-2/3/3+/4 mit Passwortschutzfunktion

- WACKENHUT Analogmodems mit Kanalumschaltfunktion der CS-Schnittstslle

- Dr. Neuhaus ZDUEMOD-Modems im nicht transparenten Betrieb

- ABB/Elster MTM-Modems im nicht transparenten Betrieb

- SAE-Modems mit Passwortschutzfunktion

- ELSTER DKM-100 K1 und K2 mit Passwortschutzfunktion
Der Prozess Nacherfassung wiederholt die bei einer vorangegangenen Erfassung oder
Nacherfassung fehlerhaften Vorgéange. Dabei werden je Gerat auch nur die
Erfassungsfunktionen wiederholt, die beim letzten Versuch nicht erfolgreich waren.
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3.3 Prozesse Import / Export / Dokumentation

Alle Exportprozesse kdnnen die weiterzugebenden Daten nach deren Qualitat (gut /
unvollstandig / fehlerhaft) beurteilen und die Weitergabe dementsprechend ansteuern
(nicht weitergeben / an andere Stelle weitergeben).
Alle exportierten Daten koénnen automatisch per Email versendet werden. Der
Empfanger der Datensétze wird entsprechend der (dynamischen) Datenzuordnung zum
Empfanger (Héndler / Netzbetreiber / Kunde) automatisch ermittelt.
Exportierte Daten konnen per FTP an Zielsysteme gesendet werden.
Zu Importierende Daten kénnen per FTP von Quellsystemen geholt werden.
(SIGLON FileTransfer)
Datenweitergabe im MSCONS (UN/EDIFACT) Format (Lastgangdaten).
Datenweitergabe im Schleupen Basic/CS.VA Format (Abrechnungsdaten).
Datenweitergabe im SAP Format (Abrechnungsdaten).
Datenweitergabe als EXCEL i Dokument.
Datenweitergabe an Energie-Bilanz-Management-Systeme
Datenweitergabe im AlphaSet Format (SalLZa).
Datenweitergabe im Flat ASCII Format (z.B. Medatec Ledan).
Datenweitergabe im CSV Format.
Datenweitergabe im Wilken ENER:GY Format (Verrechnungsdaten).
Datenweitergabe im Gérlitz ENerGO Format.
Datenweitergabe im KISS Format.
Datenweitergabe an Lastmanagementsystem (PowerTrend).
Datenweitergabe an SCADA-Systeme uber
- OPC (Server)
- IEC60870-5-101, IEC60870-5-104 (Slave)
- TCP/IP (ABB SPIDER)
- Dateien (Projektspezifisch; z.B. SIEMENS Spectrum)
- SQL-Datenbank (Projektspezifisch; z.B. SIMATIC WinCC)
Datenweitergabe in SQL-Datenbank (Projektspezifisch)
Universell einstellbarer Dateiexport im ASCII-Format
HTML-Reporte fur Datenqualitat.
Kaskadierbarkeit von Systemen (Auslesung von in SIGLON gespeicherten Daten durch
Ubergeordnete Zentralen) Uber Standard Metering Protokolle IEC62056 (DLMS) und
IEC62056-21 (VDEW2).
Importmdglichkeit von manuellen Auslesedaten der Software MeterCom von Siemens
mit automatischer Zuordnung zu den entsprechenden Zahlpunkten.
Importmdglichkeit von Daten der Software DGC300 von Landis+Gyr.
Importmdglichkeit von Medatec Ledan Profildaten.
Importmdglichkeit von MSCONS (UN/EDIFACT) Lastprofildaten.
Universeller Datenimport.
Dokumentationserstellung zum aktuellen Datenzustand und Notausleselisten.

3.4 Andere Prozesse

Qualitatsprufung von Daten anhand von Messwertstatus und/oder
Bereichsiberschreitungen im Vergleich zu festen oder dynamischen Bereichsgrenzen.
Zyklisches Léschen von Daten (Begrenzung Speichertiefe)

Erzeugung von Prognosen mit individuellen Verhaltensprofilen je Messstelle, optional
mit Abhangigkeitsoptimierung (z.B. von Temperatur)

Automatischer Ersatz von nicht vorhandenen/fehlerhaften Werten durch vorlaufige
Werte aus Prognose, Referenzprofil oder Redundanzmessung.

Schalten von elektrischen Ausgéngen lber 10-Gerat anhand von Messwertstatus (z.B.
bei fehlenden Messwerten oder Grenzwertiiberschreitung)

10
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4. Meldungswesen

4.1 Prozessmeldungen

Jede Ausfilhrung eines Prozesses zeichnet eine Meldung lber den aktuellen bzw.
endgiltigen Ausfuhrungsstatus auf. Bei Erfassungs- bzw. Nacherfassungsprozessen
enthélt die Meldung die Anzahl der erfolgreichen und nicht erfolgreichen Zahlpunkte.
Fir jeden Erfassungszugriff auf einen Zahlpunkt werden das Ergebnis (erfolgreich /
nicht erfolgreich / Zeitabweichung / Fehlergrund) und evtl. erhaltene Rohdaten
festgehalten.

4.2 Systemmeldungen

Jeder schreibende Zugriff auf Einstellungs- und Messdaten wird mit Zeit und
ausfuhrenden Benutzer in einem Logbuch festgehalten.
Systemeigene Fehlermeldungen werden in einem Logbuch ebenfalls festgehalten.

5. Datenverarbeitung

Berechnung virtueller Z&hlpunkte geméafl Metering Code.

Automatische Bilanzierung von Zahlpunkten und (Sub-)Bilanzkreisen nach Héndlern,
Kunden und Netzbetreibern unter Berticksichtigung der historischen Beziehungen.
Berechnung abgeleiteter Datenkandle innerhalb von Z&hlpunkten (z.B. Cos Phi,
Gasmengenumwertung, Blind Q1 + Q2 = Blind +).

Generierung synthetischer Datenkanéle.

Berechnung tarifierter Verbrauchsmengen uber Tarifabkommen.

Automatische Ersatzwertbildung tber Vergleichsmessung oder synthetischen Ersatzprofil.
Unterstitzung von beliebigen Messperioden zw. 1 Minute und 24 Stunden (z.B. 1, 3, 5, 15,
30, 60 Minuten, 3, 6, 12, 24 Stunden) sowie monatlich. Verrechenbarkeit von
unterschiedlichen Messperioden und Messarten:

z.B. Vergleich ADifferenz Abrechnungszphlo
Unterstltzung von Zahlsystemen die nicht synchron zur gesetzlichen Zeit laufen (z.B.
Gasmengenmessungen immer in Winterzeit und Tages- / Monatswechsel um 06:00 Uhr).
Fihrung von Messwertstatus gemall Metering Code. Fuhrung zusatzlicher
Statusmeldungen wie Bereichsiberschreitung. WeiterfUhrung der Messwertstati in
Bilanzierungen.

Maoglichkeit zur Ersatzwerteingabe.

Rohwerte werden unbewertet und unveranderbar gemaR Metering Code im System
gespeichert und kdnnen immer sichtbar gemacht werden.

6. Datenanzeige

Madoglichkeit zur Anzeige aller gemessenen und berechneten Werte aus Profil- und
Verrechnungsmessungen.

Anzeigemdglichkeit in grafischer Form.

Anzeigem®glichkeit in Tabell enf or imEinfigen A M%
EXCEL zu Ubertragen und Ersatzwerte aus EXCEL zu Gibernehmen.

7. Inbetriebsetzung / Inbetriebhaltung (optional)

Dateniibernahme zur Inbetriebsetzung aus vorhandenen ZFA- System.
Ersteinspielung von Messstellendaten aus EXCEL i Liste (falls vorhanden).
Synchronisation von Messstellendaten aus EXCEL i Liste (falls vorhanden).

8. Wartungsvertrag (optional)

Telefonische Unterstiitzung

Fernwartung des ZFA-Systems mit Modemunterstitzung

Bereitstellung von Updates (im Regelfall 1 bis 2 mal pro Jahr), beinhalten auch neu
implementierte Geratetreiber

Ein Servicebesuch im Jahr; richtet sich nach neuen Versionen und beinhaltet das
Einspielen dieser.

Analyse und Beseitigung von Stérungen

Reaktion auf Fehlermeldung spéatestens am 1. Arbeitstag nach Meldungseingang.

11
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Funktionen

Von der Energielieferung bis zur Rechnungslegung sind folgende Prozessschritte notig:

1
1
1

Das EVU stellt die MessgroRen (Zahler, Tarifgerat) zur Verfigung;

SIGLON erfasst, verarbeitet und exportiert die Daten;

Das EVU erstellt mit eigenen Programmen die Rechnung und Ubermittelt sie an die Kunden
weiter.

SIGLON ubernimmt dabei die nachfolgend dargestellten Prozessschritte:

=
O
— Zihler Daten Kunden  \ Zdhlerfem- \ Zihlerdaten Archivi Daten-
Q Verwaltung Daten ~auslesung  /Verarbeitung e verteilung
) AN
\
N
g
\
\
\
N
\
g Energie \ . Rechnungs-
i Lieferung ~ / / ‘:/' / legung

Abbildung 4 Funktionen der SIGLON-Software

)l

)l

Zihler Daten Kunden ‘\,
Verwaltung Daten /

Verwaltung: >
1 in der Zahler-Daten-Verwaltung werden alle zahlpunktbezogenen Angaben gespeichert (z.B.:
Geratetreiber, Telefonnummer, Datenkanéle, Berechnungsvorgaben, Bilanzierungskreise, ...);

9 optional kénnen geratebezogene Angaben verwaltet werden (z.B.: Seriennummer, Lieferdatum,

Einbauort, Eichfrist);
1 optional besteht die Mdglichkeit Kundendaten zu speichern (z.B.: Kundenanschrift);

>Z§h|erfem-  Zahlerdaten )

Erfassung und Verarbeitung: A" ‘""’*'“"“’)

1 Verbindungsaufbau zum Zahlpunkt via Kommunikationsweg (z.B.: Telefon, GSM/GPRS,
Standleitung, ...);

1 Auslesung der Daten aus dem Zahlpunkt (Verrechnungsdaten und/oder Lastprofile);

9 Abspeichern der Rohdaten in der Datenbank;

9 Verarbeitung der Daten: Umrechnung der Rohdaten in tatséchliche Messwerte (Primarwerte);

9 Berechnung der virtuellen Datenkanéle;

9 Darstellung der Daten: Grafiken und Listen;

Daten-

Archivierung verteilung

Archivierung und Datenverteilung:

9 Abspeichern der Primarwerte in der Datenbank (Langzeitspeicherung);

9 Ggf. Ersatz nicht vorhandener/fehlerhafter Werte durch vorlaufige Werte aus Prognose oder
Referenzprofilen;

1 Export der Daten in kundenspezifische Rechnungslegungsprogramme (z.B.. MS EXCEL,
MSCONS, Schleupen, ...)
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Datenerfassungssystem SIGLON

Systemvoraussetzungen

Rechner:
Hauptspeicher:
Festplatte:

CD-ROM,
DVD-RW:

RS232 / USB:

DCF77 /| GPS
Empfanger:

Monitor:

Betriebssystem:

Datenbank:

¥ [

Sonstiges:
Netzwerk:

Modems:

Drucker:

PC, mind. Intel Pentium 2 GHz oder vergleichbarer PC

O 1 GB (RAM)
ca. 20 MB fg¢r Installation und 6ms
Datenbankserver)

Erforderlich flr Installation, empfehlenswert flir Backup

Erforderlich bei Kommunikationsserver, empfehlenswert: Port Server

Empfehlenswert

Mi ndestens 19fA,2 2fnpd ckdrl ehbsiwe(rmi nd.

Microsoft Windows 7 oder Microsoft Windows Vista oder Microsoft
Windows XP oder Microsoft Windows 2000/2003/2008 Server

Microsoft Windows 7 / XP
oder 2008 Server

Dateisystem: NTFS
(falls Datenbank > 4GB)

MS SQL Server 2000, 2005 oder 2008
Oracle 9i
MySQL 5.0

Bei einfachen Installationen kann auch der kostenfrei mitgelieferte MS SQL
Server 2008 (R2) Express Edition Datenbankserver verwendet werden:
max. 1 GB RAM und 4 GB (10 GB fiur R2) Datenbankgrof3e.

Empfehlung des Herstellers:

Installierte Version von Microsoft Office (97, 2000/2003/2007/2010, XP
oder besser)

Mehrplatzsystem erfordert einen LAN-Anschluss Uber TCP/IP-Verbindung:
Empfehlenswert: mindestens 100 Mbit/s

Analog/PSTN: Vollduplex, mind. V.32
ISDN: X.75 und V.110
GSM: mind. Dualband (900/1800MHz)

Empfehlenswert: Farb-Leserdrucker
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Datenerfassungssystem SIGLON O

Datenansicht

In der Datenansicht werden die physikalisch eingelesenen und virtuell erzeugten Datensatze als
Tabelle oder Grafik angezeigt. Sowohl die Tabellen als auch die Grafiken kdnnen zur weiteren
Verarbeitung durch Kopieren in die Zwischenablage nach Microsoft Word oder Excel Ubertragen
werden.

Es konnen bis zu drei Grafiken erzeugt werden, wobei ein Kanal in mehreren Grafiken gleichzeitig
angezeigt werden kann. Nach Festlegung der Darstellung kann sofort entweder die Daten- oder
Grafikansicht aufgerufen werden. Bei den Daten sind zusatzliche Markierungen integriert, damit man
erkennen kann, ob es sich um erfasste, berechnete oder synthetische Werte handelt. Es werden
zusatzlich weitere Markierungen (z.B.: fur Fehler) angeflgt.

B SIGLOM (Kommunikationsserver) - SIGLON Demo o S e
@ . e — w e
Zihlpunkte
alle Medien
Einstellungen  Daten | Grafik
j(— Vorlage zuweisen v < 37 8 |54 | Blatenbearbeiung ~ -1~ | & 243
] DatsFW Fermwamme  DataFW Fernwdrme  DataFW Fernwarme  DatarW/ Fernwarme  + 0-00 erfasster Wert
Volumenstrom Warmeleistung Vorlauftemperatur Rilcklauftemperatur 0.00 berechneter Wert
m3jh W o« °C
|| 0.00 Wertmit synthetischen
01.01.11 00:30 4175,0 2257 118,0 70,7 [T Anteil
¥ 01.01.1100:45 4080,0 2226 18,0 70,3 | || 0.00 Definitionsfetler
01.01.1101:00 4106,0 2260 118,7 70,5
] richterfasst
01.01.1101:15 4128,0 2251 18,3 0,6 I
Z 01.01.1101:30 4543,0 2380 17,5 71,8 Ersatanert
* =) 01.01.1101:45 4382,0 2307 17,4 71,4 I verizufiger wert
2 01.01.1102:00 43%6,0 2257 17,3 716 I vessnert fehierhaft
Elektrizitat 01.01.1102:15 4309,0 2257 17,5 7,6 | zeit geandert
Gas 01.01,1102:30 4234,0 2239 17,5 71,2 Spannungsausfall
Warme .
) 01.01.1102:45 4195,0 2209 17,3 71,3 I Bereichsiberschreitung
Wasser 01,01,1103:00 4243,0 2209 17,1 71,5 .
Vergleichsfehler
sonstiges Medium 01.01.1103:15 4238,0 2230 17,3 71,3 I i
i nderung
Gerate 01.01.1103:30 4348,0 24 16,5 71,2 (nicht gespeichert)
Partner 01.01.1103:45 4404,0 2252 116,0 71,3 ! Notiz vorhanden
) 01.01.1104:00 4435,0 2261 16,3 L6
Tarife und Profila
01.01.1104:15 4328,0 2247 116,3 70,9
Auftrage 01.01,1104:30 44140 2275 116,4 71,3
Meldungen 01.01.1104:45 4401,0 2282 115,3 70,9
System 01.01.1105:00 4487,0 2315 16,0 70,3 | [schnelausnertung
admin
Bereit admin 26.01.2011 08:57:47

Abbildung 5 Datenansicht: Daten in Tabellenform

Mi t Hi | Sclenellalswertudgi k° nnen einfache Grundrechnungen
Gesamtsumme, Mittelwert, Maxima (+ Zeit), Minima (+ Zeit).

Abbildung 6 Datenansicht: Daten in Tabellenform mit Schnellauswertung

In dieser Ansicht lassen sich auch manuell die Messwerte verandern. Diese veranderten Werte dienen
dann als Vorlage fur die Grafiken, Tabellenberechnungen und Exportfunktionen.
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